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NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw ]
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Infrastruktura i Srodowisko






Tuchola, dnia 05.04.2012 r.
PR.042.1.3.12.00.2012
Zapraszamy do złożenia oferty na wykonanie
badania ankietowego dotyczącego skuteczności zastosowanych metod redukcji presji turystycznej w projekcie „Borowiackie Szlaki – kompleksowa redukcja presji turystycznej w Rezerwacie Biosfery Bory Tucholskie” 
(CPV 79311200-9 Usługi przeprowadzania badań ankietowych)

w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko, Działanie 5.1 Wspieranie kompleksowych projektów z zakresu ochrony siedlisk przyrodniczych (ekosystemów) na obszarach chronionych oraz zachowanie różnorodności gatunkowej, Konkurs nr 1/2010 (5.1.3) Budowa lub modernizacja małej infrastruktury służącej zabezpieczeniu obszarów chronionych przed nadmierną i niekontrolowaną presją turystów.

1. Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie, przeprowadzenie i opracowanie wyników badania ankietowego ukierunkowanego na sprawdzenie skuteczności zastosowanych w projekcie „Borowiackie Szlaki” metod redukcji presji turystycznej (poprzez zweryfikowanie stanu poprzedzającego realizację projektu oraz stanu po jego realizacji). Badanie przeprowadzone zostanie dwukrotnie: na początku sezonu turystycznego 2012 (w początkach realizacji fazy inwestycyjnej projektu) oraz na koniec sezonu (po zakończeniu większości inwestycji).
2. Zakres prac:
2. Przygotowanie metodologii badań zawierającej co najmniej: przeprowadzenie wywiadów z turystami w min. 6 wybranych miejscowościach regionu, dwukrotna realizacja badania (na początku i pod koniec sezonu letniego 2012) i wzór ankiety ewaluacyjnej,
2. Uzgodnienie metodologii z Zamawiającym, wprowadzenie ew. poprawek zgodnie z sugestiami Zamawiającego,

2. Realizacja badań zgodnie z przedstawioną metodologią,

2. Zebranie wyników pierwszej części badania i przekazanie ich Zamawiającemu,

2. Zebranie łącznych wyników badania i przekazanie ich Zamawiającemu,

2. Opracowanie wyników zawierające informacje o wpływie metod zastosowanych w projekcie na redukcję presji turystycznej  oraz zalecenia dotyczące najbardziej skutecznych zastosowanych elementów, pozwalające na ich preferencyjne wykorzystanie przy planowaniu przyszłych działań,

2. Przekazanie Zamawiającemu kompletnej dokumentacji.

3. Wniesienie uwag do metodologii badania przez Zamawiającego nastąpi w terminie 7 dni od dostarczenia jej Zamawiającemu w formie pisemnej (dopuszczalna jest poczta elektroniczna, za datę doręczenia przyjmuje się datę potwierdzenia odbioru). Brak uwag w tym terminie oznacza akceptację przez Zamawiającego przedstawionej metodologii.

4. Forma przekazania wyników: Wyniki badania oraz opracowanie zawierające wnioski dostarczone zostaną Zamawiającemu w formie wydruku (w dwóch egzemplarzach) oraz plików na nośnikach danych (w dwóch egzemplarzach) odtwarzalnych przez Zamawiającego bez konieczności zakupu specjalnych urządzeń lub oprogramowania (np. CD, DVD, PenDrive). Pliki elektroniczne przekazane zostaną w wersji edytowalnej w formacie nie wymagającym zakupu przez Zamawiającego specjalnego oprogramowania (.doc, .docx, .xls, .odt lub innych, po uzgodnieniu z Zamawiającym) oraz w wersji pozwalającej na ich bezstratny wydruk lub publikację elektroniczną (np. .pdf).
5. Prawa autorskie: Wyniki badania przekazane zostaną Zamawiającemu wraz z prawami umożliwiającymi ich dalszą nieodpłatną dystrybucję i wykorzystanie w druku i w formie elektronicznej, w całości jak i w części, do innych badań i publikacji (Creative Commons Uznanie autorstwa „CC BY 3.0”).

6. Warunki dot. wykonawcy: O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy dysponują doświadczeniem, potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. Spełnienie tego warunku sprawdzane będzie na podstawie:
6. Udokumentowanego co najmniej jednego z sukcesem zrealizowanego porównywalnego badania ankietowego,

6. Udokumentowanego co najmniej jednego z sukcesem zrealizowanego badania dotyczącego ruchu turystycznego (może pokrywać się z punktem a),

6. Oświadczenia o dysponowaniu potencjałem technicznym pozwalającym na wykonanie zamówienia

6. Oświadczenia o dysponowaniu osobami zdolnymi do wykonania zamówienia zawierającego krótki opis kwalifikacji i doświadczenia osoby odpowiedzialnej za prawidłową merytorycznie realizację zamówienia.

7. Termin wykonania zamówienia:

7. Rozpoczęcie: 7 dni od wyboru oferty,
7. Uzgodnienie metodologii: do 30 maja 2012r.

7. Przedstawienie wyników pierwszej części badania: do 15 lipca 2012r.

7. Przedstawienie łącznych wyników badania: 15 września 2012r.

7. Zakończenie (przekazanie kompletu dokumentacji): 30 września 2012 roku.
8. Cena: W ofercie należy podać cenę netto i brutto za wykonanie całego zamówienia, wyrażoną w PLN. Cena jest ceną ryczałtową i musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.

9. Termin i miejsce złożenia oferty: Ofertę należy złożyć do dnia 20 kwietnia 2012r. godz. 15:30, w jednej z następujących form:

9. Elektronicznej (podpisana i zeskanowana oferta) na adres starostwo@tuchola.pl lub

9. Faksem na nr 52-55 90 701 lub
9. Pisemnie na adres: Starostwo Powiatowe w Tucholi, ul. Pocztowa 7, 89-500 Tuchola (obowiązuje data wpływu).

10. Osobami upoważnionymi do udzielania informacji w sprawie zamówienia są Karol Gutsze (tel. 52 55 90 743) oraz Magdalena Kurpinowicz (tel. 52 55 90 739), promocja@tuchola.pl.
Załączniki

1) Wzór oferty

2) Projekt umowy
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