
 
 

 

 

 

Tuchola, dnia 08.06.2012 r. 

PR. 042.1.3.14.2.2012 

 

 

Powiat Tucholski, ul. Pocztowa 7, 89-500 Tuchola, zwany dalej Zamawiającym zaprasza do 
składania ofert na  

 

przeprowadzenie szkolenia (część A.1) i warsztatów z interpretacji (część A.2),  

nadzór ekspercki  nad opracowaniem podstaw lokalnego standardu 

identyfikacji wizualnej (typu „Corporate Design”) oraz nad realizacją 

pilotażowego opracowania 21 tablic terenowych (część B) 

zgodnie z międzynarodowymi standardami interpretacji dziedzictwa 

przyrodniczego i kulturowego na potrzeby kanalizacji ruchu turystycznego w 

Rezerwacie Biosfery Bory Tucholskie 

 (CPV 80540000-1 Usługi szkolenia w dziedzinie środowiska naturalnego) 

w ramach projektu „Borowiackie Szlaki – kompleksowa redukcja presji 

turystycznej w Rezerwacie Biosfery Bory Tucholskie” 

realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko, Działanie 5.1 
Wspieranie kompleksowych projektów z zakresu ochrony siedlisk przyrodniczych (ekosystemów) na 
obszarach chronionych oraz zachowanie różnorodności gatunkowej, Konkurs nr 1/2010 (5.1.3) 
Budowa lub modernizacja małej infrastruktury służącej zabezpieczeniu obszarów chronionych przed 
nadmierną i niekontrolowaną presją turystów  

zgodnie ze specyfikacją i wymaganiami określonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych! 

I. Przedmiotem zamówienia jest: 

A. 1) przygotowanie i przeprowadzenie bazowego szkolenia (1-3 dni) dotyczącego 
interpretacji jako metody zrównoważonego rozwoju regionalnego w oparciu o zasoby 
przyrodnicze i kulturowe oraz sposobu aktywnej ochrony cennych zasobów 
przyrodniczych i kulturowych Rezerwatu Biosfery Bory Tucholskie, 

A. 2) przygotowanie i przeprowadzenie warsztatów (7-9 dni) pogłębiających temat 
szkolenia oraz wprowadzających do praktycznego zastosowania metody interpretacji 
w Rezerwacie Biosfery Bory Tucholskie, 



 
 

 

 

B. nadzór merytoryczny nad opracowaniem podstaw standardu identyfikacji wizualnej 
(Corporate Design) Rezerwatu Biosfery Bory Tucholskie oraz nadzór nad wykonaniem 
na jego podstawie projektu elementów oznakowania terenowego (21 tablic 
terenowych) zgodnych z wypracowanym na warsztatach standardem oraz zasadami 
interpretacji – w formie konsultacji mailowych i telefonicznych. 

1. Celem realizacji zamówienia jest utworzenie nowoczesnego systemu informacji 
wizualnej kanalizującej ruch turystyczny w cennym przyrodniczo obszarze, w sposób 
gwarantujący dalszy rozwój systemu (w połączeniu z komplementarnymi systemami 
kanalizacji ruchu turystycznego) także po zakończeniu działań projektowych – dzięki 
zaangażowaniu lokalnych środowisk. 

A. 1) Celem szkolenia jest: 

•  przekazanie uczestnikom podstawowej wiedzy na temat interpretacji 
jako metody, 

• omówienie szans dla zrównoważonego rozwoju związanych z 
zastosowaniem profesjonalnej interpretacji (korzyści związane z 
ochroną dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego, szanse 
efektywniejszego wykorzystania  zasobów, korzyści dla mieszkańców i 
turystów), 

• przekazanie najważniejszych zasad, standardów i elementów 
kluczowych dla powodzenia projektów związanych z interpretacją 
zasobów przyrodniczych i kulturowych, 

• omówienie zarządzania projektami z dziedziny interpretacji oraz 
optymalizacja kosztów przy realizacji projektów dysponujących 
ograniczonym budżetem, 

• integracja środowisk lokalnych odpowiedzialnych za turystykę, 
ochronę przyrody i marketing regionalny poprzez wskazanie 
wspólnych celów i metod działania. 

A. 2) Celem warsztatów jest:  

• przekazanie uczestnikom pogłębionej wiedzy dotyczącej interpretacji 
jako metody oraz jej zastosowania przy tworzeniu systemów 
informacji terenowej w terenach cennych przyrodniczo i kulturowo, w 
terenach zabudowanych oraz w instytucjach kultury, 

• nauka planowania treści i oddziaływania dydaktycznego ścieżek 
tematycznych bazujących na emocjach zgodnie z międzynarodowymi 
standardami jakościowymi interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i 
kulturowego, 



 
 

 

 

• przygotowanie do planowania layoutu i projektów tablic terenowych 
zgodnie z międzynarodowymi standardami jakościowymi interpretacji 
dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego, 

• omówienie zasad przygotowywania i redagowania tekstów na potrzeby 
określonych grup docelowych zgodnie z międzynarodowymi 
standardami jakościowymi interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i 
kulturowego, 

• przygotowanie wizualizacji (fotografie, rysunki itp.) dla tablic 
terenowych zgodnie z międzynarodowymi standardami jakościowymi 
interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego, 

• omówienie podstawowych elementów i zasad tworzenia elementów 
interaktywnych oraz inscenizacji. 

B. Celem opracowania jest: 

• stworzenie podstaw standardu identyfikacji wizualnej spójnej dla 

Rezerwatu Biosfery Bory Tucholskie,  

• utworzenie na jego bazie projektów 21 tablic terenowych, które 

zostaną umieszczone w 21 punktach kanalizujących ruch turystyczny 

oraz 

• umożliwienie szerokiemu kręgowi odbiorców zapoznanie się z 

wypracowanymi rezultatami projektu. 

2. Program szkolenia i warsztatów obejmie co najmniej (możliwe jest wprowadzenie 
rozszerzeń oraz uzasadnionych zmian):  

a. orientacja na odwiedzających, profile grupy docelowej, 

b. planowanie projektów wraz z włączaniem lokalnych decydentów, ekspertów i 
mieszkańców, 

c. metody pobudzania ciekawości odwiedzających i skupiania ich uwagi, 
tworzenie dramaturgii i napięcia, przygotowanie efektu „aha”, 

d. odniesienie do uwarunkowań lokalnych z uwzględnieniem procesu wartości 
dodanej, 

e. praktyczne zasady tworzenia dobrego systemu z uwzględnieniem oczekiwań 
odbiorców, 

f. różne elementy projektu oraz ich wzajemne oddziaływanie, 



 
 

 

 

g. wprowadzenie do tworzenia profesjonalnych tekstów 

h. praktyczne ćwiczenia z opracowywania tablic informacyjnych dla wybranych 
lokalizacji, na podstawie zgromadzonych materiałów dotyczących istniejących 
elementów przyrodniczych i kulturowych.  

i. wspólne omówienie wyników wypracowanych w poszczególnych grupach, 
dyskusja i omówienie elementów wymagających korekty. 

j. wprowadzenie korekt, omówienie ich wpływu na tworzenie pilotażowego 
projektu, 

k. podsumowanie warsztatu, dyskusja na temat praktycznych możliwości 
zastosowania zdobytych umiejętności do kontynuacji działań ochronnych, 
także w ramach innych/przyszłych projektów. 

3. Szczegółowy program oraz sposób realizacji szkolenia i warsztatów stanowiących 
część A zamówienia zostanie uzgodniony z Zamawiającym. Miejsce szkolenia zostanie 
ustalone przez Zamawiającego – przewiduje się lokalizację w Powiecie Tucholskim. 

4. Szczegółowe zasady konsultacji i wsparcia merytorycznego na etapie tworzenia 
opracowania oraz przygotowywania projektów tablic, stanowiącego część B 
zamówienia, zostaną uzgodnione bezpośrednio z podmiotem realizującym te zadania. 

5. Do przeprowadzenia szkolenia i warsztatów Zamawiający zapewni: 

a.  techniczne przygotowanie zaplecza szkoleniowego i warsztatów, 

b. udział osób odpowiedzialnych za późniejszą realizację opracowania, 

c. salę, 

d.  catering (w postaci obiadów, poczęstunku w czasie przerw kawowych oraz 
napojów),  

e. niezbędne materiały dla uczestników (długopis, notes, niezbędne materiały 
informacyjne),  

f. transport na sesje terenowe (dwa dni wyjazdowe, transport dla grupy do 16 
osób). 

6. Uczestnikami szkolenia i warsztatów będą przedstawiciele lokalnych środowisk 

zaangażowanych w aktywną ochronę przyrody, turystykę, rozwój regionalny itp. 

Poprzez „lokalne środowiska” Zamawiający rozumie osoby fizyczne bądź 

przedstawicieli instytucji lub organizacji działających na terenie lub na rzecz Borów 

Tucholskich. Rekrutację uczestników przeprowadzi Zamawiający. 

7. Łączna liczba uczestników wyniesie pomiędzy 8 a 15 osób. 



 
 

 

 

8. Czas trwania szkolenia i warsztatów wyniesie łącznie 80 godzin szkolnych (po 45 

minut). Czas ten może być wykorzystany w jednym ciągu lub w kilku blokach 

szkoleniowych – po uzgodnieniu z Zamawiającym. Dopuszczalna jest zmiana proporcji 

pomiędzy szkoleniem i warsztatami. Dopuszczalne jest dalsze uelastycznianie czasu 

warsztatów zgodnie z potrzebami uczestników (np. zajęcia popołudniowe, praca 

grupowa lub indywidualna, zdalne uczestnictwo), pod warunkiem zachowania ich 

całkowitej długości i realizacji pełnego programu. 

9. Zakres opracowania stanowiącego część B zamówienia obejmuje: 

a. Szablon tablic terenowych wraz z opisem technicznym w języku polskim 
(konstrukcja, mocowanie itp.) w dwóch rozmiarach – dużym i małym. 

b. Opracowanie dostosowanych do lokalnych warunków zaleceń jakościowych 
dotyczących zarówno szaty graficznej  jak i warstwy treściowej i edukacyjnej 
przy opracowywaniu tablic terenowych. 

c. Opracowanie zaleceń dotyczących tworzenia folderów, broszur i innych 
materiałów drukowanych oraz ew. dodatkowych elementów identyfikacji 
wizualnej, do uzgodnienia z Zamawiającym, wraz z opisem technicznym w 
języku polskim. 

d. Projekt 21 tablic terenowych. 

10. Wymagania dotyczące szablonów, zaleceń, projektów: 

a. Spójność z europejskimi i światowymi standardami interpretacji, 
potwierdzona właściwymi odnośnikami. 

b. Spójność z lokalnymi standardami oraz oczekiwaniami. 

c. Spójność z lokalną charakterystyką. 

d. Łatwość w użyciu: opis techniczny wystarczająco precyzyjny, by umożliwić 
wykorzystanie go do zapytania ofertowego lub przetargu skierowanego do 
grafików lub producentów, z uzupełnieniem jedynie parametrów 
technicznych. 

e. Dostępność cenowa zaproponowanych elementów – w przypadku zalecenia 
elementów lub materiałów kosztownych, standard powinien przewidzieć 
także tańsze zamienniki. 

f. Format: pliki .pdf (komplet dokumentów) oraz pliki edytowalne – tekstowe i 
graficzne (w formacie uzgodnionym z Zamawiającym. 

11. Wymagania dotyczące projektu tablic:  



 
 

 

 

a. Zgodność z opracowanymi zaleceniami. 

b. Treść oraz forma uzgodniona z Zamawiającym. 

c. Tekst w co najmniej dwóch językach (polski i niemiecki lub angielski). 

d. Forma projektu umożliwiająca przekazanie go do wykonania bez dodatkowych 
wyjaśnień (zawierająca wszystkie parametry techniczne). 

e. Dodatkowo forma graficzna umożliwiająca prezentację w internecie (.pdf) 

12. Wykonanie usługi wiąże się z przekazaniem Zamawiającemu następujących 
rezultatów:  

a. Przekazanie Zamawiającemu wszystkich materiałów szkoleniowych - jeden 
egzemplarz wydrukowany oraz wersja elektroniczna. 

b. Realizacja szkolenia i warsztatów zgodnie z uzgodnionym programem. 

c. Zestawienie kwestii poddanych konsultacjom, wyniki konsultacji. 

d. Przekazanie praw majątkowych pozwalających co najmniej na powielanie i 
rozpowszechnianie przekazanych materiałów w formie drukowanej i 
elektronicznej oraz w mediach, także w częściach oraz bez podawania autora, 
a także ich dowolną modyfikację. Prawa te mogą być przekazywane dalej. 

e. Podpisany protokół z realizacji usługi. 

II. Termin realizacji zadania: 30.09.2012r.  

W uzasadnionych przypadkach, po uzyskaniu zgody Zamawiającego (uwarunkowanej 
uzyskaniem akceptacji Instytucji Zarządzajcej) termin może zostać przedłużony o 
maksymalnie 2 miesiące. 

III. Uwagi dodatkowe 

1. Usługa obejmuje wszystkie koszty związane z przygotowaniem i realizacją zadania 

(poza wymienionymi w punkcie I.5.), tak, by udział w nich nie powodował żadnych 

kosztów dla uczestników. 

2. Dodatkowe opłaty mogą być pobierane od uczestników wyłącznie za realizację usług 

dodatkowych, nie objętych niniejszym zamówieniem . 

3. Rekrutacja uczestników warsztatów będzie przeprowadzona przez Zamawiającego. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli i oceny stopnia realizacji usługi na 

każdym jego etapie. W przypadku nieuzgodnionych z Zamawiającym odchyleń od 

planu (zarówno w zakresie terminów jak i jakości) Zamawiający zastrzega sobie 



 
 

 

 

prawo do zerwania umowy z Wykonawcą i zmiany Wykonawcy. W przypadku 

odchyleń zawinionych przez Wykonawcę, wszystkie koszty, zarówno bezpośrednie 

(m.in. ponowny wybór Wykonawcy) jak i pośrednie (utrata dofinansowania) obciążą 

Wykonawcę. 

IV. Opis warunków udziału w Zapytaniu ofertowym oraz opis sposobu dokonywania 

oceny spełniania tych warunków  

O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki: 

1. posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności; 

2. posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie prowadzenia warsztatów z 

dziedziny interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego oraz dysponują 

potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia 

(posiadającymi certyfikat co najmniej jednej rozpoznawalnej międzynarodowo 

organizacji o zasięgu co najmniej europejskim specjalizującej się w interpretacji lub 

będących członkami takiej organizacji branżowej); 

3. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

zamówienia; 

4. w ostatnich 5 latach wykonali co najmniej jedną usługę z zakresu multikulturowej, 

wielojęzykowej interpretacji, w tym obejmującej szkolenie o czasie trwania 

wynoszącym co najmniej 7 dni; 

5. realizowali co najmniej jeden zakończony sukcesem projekt kanalizacji ruchu 

turystycznego z zastosowaniem metody interpretacji, realizowanym w regionie o 

międzynarodowo rozpoznawalnej wartości przyrodniczej (NATURA 2000, Rezerwat 

Biosfery UNESCO lub porównywalne); 

6. nadzorowali (organizowali wdrożenie jako mentor, coach) realizację co najmniej 

jednego zakończonego sukcesem projektu kanalizacji ruchu turystycznego z 

zastosowaniem metody interpretacji, realizowanym w regionie o międzynarodowo 

rozpoznawalnej wartości przyrodniczej (NATURA 2000, Rezerwat Biosfery UNESCO 

lub porównywalne); 

7. mogą wykazać się co najmniej jedną publikacją branżową dotyczącą planowania i 

realizacji projektów tablic terenowych zgodnych ze światowymi standardami 



 
 

 

 

interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego w celu kanalizacji ruchu 

turystycznego. 

Ocena spełniania w/w warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie 

spełnia” w oparciu o informacje zawarte w oświadczeniach i dokumentach 

wyszczególnionych w rozdziale V niniejszego Zapytania ofertowego. Z treści załączonych 

dokumentów musi jednoznacznie wynikać, iż ww. warunki Wykonawca spełnił. 

Niespełnienie chociażby jednego z w/w warunków skutkować będzie wykluczeniem 

Wykonawcy z postępowania. 

 

V. Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu 

potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu 

W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu do oferty 
powinny być dołączone następujące dokumenty: 

1. oświadczenia, że Wykonawca spełnia warunki określone w rozdziale IV niniejszego 

Zapytania ofertowego (zawarte w formularzu ofertowym); 

2. dokumenty potwierdzające dysponowaniem osobami posiadającymi wiedzę i 

kwalifikacje do realizacji zadania; 

3. aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do 

ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu lub 

zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej wystawiony nie wcześniej niż 6 

miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

Wykonawcy ubiegający się wspólnie o zamówienie mogą złożyć jeden wspólny 
dokument. 

VI. Opis sposobu przygotowywania ofert 

1. Oferta musi zawierać wypełniony formularz ofertowy wraz z załącznikami, 

2. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści Zapytania ofertowego. Zamawiający 

zaleca wykorzystanie formularzy przekazanych przez Zamawiającego. Dopuszcza się 

złożenie oferty w formie opracowanej przez Wykonawcę, pod warunkiem, że będzie 

ona zgodna co do treści z formularzem opracowanym przez Zamawiającego. 



 
 

 

 

3. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, angielskim lub niemieckim, na 

komputerze oraz podpisana przez osobę(y) upoważnioną do reprezentowania firmy 

na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty, 

zgodnie ze sposobem reprezentacji. 

4. Oferta i załączniki do oferty (oświadczenia i dokumenty) muszą być podpisane przez 

upoważnionego(ych) przedstawiciela(i) Wykonawcy zgodnie ze sposobem 

reprezentacji określonym w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) 

Wykonawcy. 

VII. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. 

VIII. Sposób, miejsce oraz termin składania ofert 

Ofertę należy złożyć w jednej z następujących form: 

1. elektronicznej (podpisana i zeskanowana oferta) na adres starostwo@tuchola.pl lub 

2. faksem na nr 52-55 90 701 lub 

3. pisemnie na adres: Starostwo Powiatowe w Tucholi, ul. Pocztowa 7, 89-500 Tuchola 

(obowiązuje data wpływu) 

w terminie najpóźniej do dnia 19 czerwca 2012 r., do godz. 15:30. 

IX. Wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami oraz 

informacje o sposobie porozumiewania się i przekazywania oświadczeń i 

dokumentów  

Osobami upoważnionymi do udzielania informacji w sprawie zamówienia są Karol 
Gutsze (tel. 52 55 90 743) oraz Julia Ornowska (tel. 52 55 90 738), 
promocja@tuchola.pl Informacje będą udzielane od poniedziałku do piątku w godz. 
7:30 – 15:30. 

X. Opis sposobu obliczenia ceny oferty 

1. Cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia należy przedstawić w „Formularzu 

ofertowym" stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. 

2. Cena oferty uwzględnia wszystkie zobowiązania, musi być podana w złotych polskich 

cyfrowo i słownie, z wyodrębnieniem podatku VAT do dwóch miejsc po przecinku. 

3. Cena podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty, związane z terminowym i 

prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz warunkami i wytycznymi 



 
 

 

 

stawianymi przez zamawiającego, odnoszące się do przedmiotu zamówienia, zysk 

wykonawcy oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i opłaty, w tym podatek 

VAT. 

4. W przypadku świadczenia usługi przez podmiot zagraniczny, jako miejsce jej realizacji 

ustala się Polskę. W przypadku konieczności odprowadzenia podatku VAT od usługi 

przez Zamawiającego, zostanie on doliczony do wartości Usługi przy kalkulacji ceny 

oferty. Rachunek wystawiony będzie w PLN. 

5. Cena może być tylko jedna; nie dopuszcza się wariantowości cen. Wszelkie upusty, 

rabaty winny być od razu ujęte w obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizację 

zamówienia była ceną ostateczną, bez konieczności dokonywania przez 

zamawiającego przeliczeń itp. działań w celu jej określenia. 

XI. Opis kryteriów wyboru oferty z podaniem ich znaczenia i opis sposobu oceny ofert 

1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: 

Cena ofertowa – 50 % 

Doświadczenie eksperckie w realizacji porównywalnych projektów – 30 %  

Wstępny opis realizacji zamówienia – 10% 

Wstępna koncepcja włączenia lokalnych środowisk do realizacji projektu – 10% 

2. Zamawiający pozostawia Wykonawcy dowolność w sposobie udokumentowania 

doświadczenia eksperckiego w realizacji porównywalnych projektów, przy czym 

kwestia uznania zaprezentowanego doświadczenia za porównywalne pozostaje w 

gestii Zamawiającego. Punkt ten będzie oceniany przez Zamawiającego, który oceni 

przedstawioną propozycję w skali od 0 do 30. 

3. Zamawiający pozostawia Wykonawcy pełną dowolność w sposobie wstępnego opisu 

sposobu realizacji zlecenia. Punkt ten będzie oceniany przez Zamawiającego, który 

oceni przedstawioną propozycję w skali od 0 do 10.  

4. Zaangażowanie lokalnych sił jest szczególnie wskazane ze względu na trwałość 

rezultatów projektu oraz harmonizację rezultatów z miejscową charakterystyką. 

Preferowane będzie włączenie lokalnych sił do przygotowania zarówno treści jak i 

gotowych projektów tablic. Zamawiający pozostawia Wykonawcy dowolność w 

sposobie zaangażowania lokalnych sił. Punkt ten będzie oceniany w skali od 1 do 10. 



 
 

 

 

5. W toku oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert oraz prowadzić z nimi negocjacje na temat kwestii 

wymagających wyjaśnienia bądź doprecyzowania. Wykonawcy będą zobowiązani do 

przedstawienia wyjaśnień w terminie określonym przez Zamawiającego. Ewentualne 

wyjaśnienia dotyczące rażąco niskiej ceny udzielane są wyłącznie w formie pisemnej. 

6. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim 

wymaganiom przedstawionym w Zapytaniu ofertowym oraz zostanie uznana za 

najkorzystniejszą. 

XII.  Pozostałe informacje 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania, na każdym jego 
etapie bez podania przyczyny. 

XIII. Lista załączników do Zapytania ofertowego 

Formularz ofertowy - Załącznik nr 1.  

Wzór umowy – Załącznik nr 2. 

 

/Podpisano: 

Z up. Starosty 

Wiktor Metkowski 

Wicestarosta Tucholski/



 
 

 

 

 Załącznik nr 1 – Formularz 
ofertowy  

 

Powiat Tucholski 

ul. Pocztowa 7 

89-500 Tuchola 
 
 

OFERTA 
 

Odpowiadając na zaproszenie do złożenia oferty na  

przeprowadzenie szkolenia i warsztatów z interpretacji,   

nadzór ekspercki nad opracowaniem podstaw lokalnego standardu identyfikacji wizualnej (typu 

„Corporate Design”) oraz nad realizacją pilotażowego opracowania 21 tablic terenowych  

zgodnie z międzynarodowymi standardami interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego 

na potrzeby kanalizacji ruchu turystycznego w Rezerwacie Biosfery Bory Tucholskie 

w ramach projektu „Borowiackie Szlaki – kompleksowa redukcja presji turystycznej w 

Rezerwacie Biosfery Bory Tucholskie”, zgodnie ze specyfikacją i wymaganiami określonymi w 

Zapytaniu ofertowym, oświadczamy, iż: 

1. oferujemy realizację usługi będącej przedmiotem zamówienia, zgodnie z wymogami opisanymi w 

Zapytaniu ofertowym za cenę brutto: ……………………… PLN (słownie: 

……………………………………………… PLN), w tym podatek VAT: ……………………………… PLN, 

przy czym część A zamówienia stanowi …..% powyższej kwoty a część B pozostałą jej część. 

2. zobowiązujemy się do wykonania zadań w terminach wskazanych w Zapytaniu ofertowym; 

3. posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności;  

4. posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie objętym niniejszą ofertą oraz 

dysponujemy potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;   

5. znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia; 

6. w ostatnich 5 latach wykonaliśmy co najmniej jedną usługę z zakresu multikulturowej, 

wielojęzykowej interpretacji, w tym obejmującej szkolenie o czasie trwania wynoszącym co 

najmniej 7 dni* 



 
 

 

 

Lp. 
Nazwa i rodzaj szkolenia, 

liczba dni szkoleniowych 
Opis grupy docelowej Aspekty multikulturowe szkolenia 

1    

2    

 

7. zestawienie zakończonych sukcesem projektów kanalizacji ruchu turystycznego z zastosowaniem 

metody interpretacji, realizowanych w regionie o międzynarodowo rozpoznawalnej wartości 

przyrodniczej (NATURA 2000, Rezerwat Biosfery UNESCO lub porównywalne)* 

Lp. Tytuł i cel projektu 
Nazwa i adres 

zamawiającego 

Rola w projekcie, okres 

zaangażowania, miejsce 

zaangażowania 

1    

2    

 

8. zestawienie nadzorowanych przez oferenta (jako mentor, coach) projektów kanalizacji ruchu 

turystycznego z zastosowaniem metody interpretacji, realizowanych w regionie o 

międzynarodowo rozpoznawalnej wartości przyrodniczej (NATURA 2000, Rezerwat Biosfery 

UNESCO lub porównywalne)* 

Lp. Tytuł i cel projektu 
Nazwa i adres głównego 

realizatora 

Rola w projekcie, okres 

zaangażowania, miejsce 

zaangażowania 

1    

2    

 

9. zestawienie publikacji branżowych dotyczących planowania i realizacji projektów tablic 

terenowych zgodnych ze światowymi standardami interpretacji dziedzictwa przyrodniczego i 

kulturowego w celu kanalizacji ruchu turystycznego* 



 
 

 

 

Lp. 
Tytuł publikowanego 

materiału 
Nazwa i adres wydawcy 

Data, rok wydania, ew. tytuł zbiorczy 

publikacji 

1    

2    

 

10. akceptujemy warunek, iż zapłata za wykonane zamówienie nastąpi w terminie 30 dni od daty 

przedłożenia faktury oraz protokołu odbioru;  

11. w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia, w tym: 

a. opracowanie materiałów dydaktycznych na szkolenie i warsztaty, 

b. realizacja szkolenia i warsztatów w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, 

c. nadzór nad opracowaniem podstaw spójnego systemu identyfikacji wizualnej regionu, 

d. nadzór nad opracowaniem 21 projektów tablic terenowych, 

e. korekta językowa tekstów tablic terenowych, 

f. korekta merytoryczna opracowania graficznego tablic terenowych, 

g. wsparcie przygotowania materiałów do publikacji oraz 

h. wszystkie pozostałe koszty niezbędne do prawidłowej realizacji zamówienia. 

12. zapoznaliśmy się z treścią Zapytania ofertowego (w tym ze wzorem umowy) i nie wnosimy do niej 

zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte; 

13. zamówienie realizować będziemy z udziałem podwykonawców w części**: 

a. ................................................................................. 

b. ................................................................................. 

14. w przypadku przyznania nam zamówienia, zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu 

i terminie wskazanym przez Zamawiającego; 

15. integralną część oferty stanowią następujące dokumenty: 

a. dokumenty potwierdzające dysponowaniem osobami posiadającymi wiedzę i kwalifikacje 

do realizacji zadania 

b. aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji 

działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu lub zgłoszenia do 



 
 

 

 

ewidencji działalności gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 

upływem terminu składania ofert 

c. dokumenty potwierdzające doświadczenie w realizacji porównywalnych usług 

d. wstępny opis sposobu realizacji zlecenia 

e. wstępna koncepcja włączenia lokalnych środowisk do realizacji projektu  

f. ……………………………………………………. 

g. ……………………………………………………. 

 

.........................................................................  

/podpis upełnomocnionego(ych) 

przedstawiciela(i) Wykonawcy/ 
 

 

 
 
 
*     wystarczy wskazać jedną usługę  
**  jeżeli Wykonawca zamierza wykonać całość zamówienia siłami własnymi, nie wypełnia 

przedmiotowego punktu lub wpisuje formułę np. „nie dotyczy”, 


