Umowa o udzielanie zamówienia na świadczenia zdrowotne 

                                                      nr………….  

Zawarta w dniu ..................................... w Tucholi

pomiędzy:

„Szpitalem Tucholskim” sp.  z o.o. w Tucholi ul. Nowodworskiego 14-18, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000033036,  oraz działającym na podstawie wpisu do rejestru ZOZ prowadzonego przez  Kujawsko – Pomorski Urząd Wojewódzki Wydział Zdrowia pod nr 04 - 00633 

reprezentowanym przez:  

Prezesa Zarządu – lek. med. Leszka Plucińskiego 

zwanym w treści umowy Zamawiającym

a

………………………………………………………………………Spółką   

z siedzibą w  …………………., ul.  …………………………………… 

reprezentowanym przez:  ………………………….

zwanym w treści umowy Wykonawcą

- zawarta została umowa o następującej treści:

Przedmiot umowy 

                                                                       § 1

Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania udzielanie Świadczeń zdrowotnych na zasadach i w zakresie określonym w niniejszej umowie. 

1. Przedmiot umowy obejmuje : wykonywanie świadczeń zdrowotnych z zakresu diagnostyki obrazowej: wdrożenie,  wykonywanie i opisywanie badań tomografii komputerowej 
( zwanych dalej TK) oraz opisywanie badań radiologicznych (zwanych dalej RTG) i mammografii” w Szpitalu Tucholskim w Tucholi, a  w szczególności: 

a)  prowadzenie badań tomografii komputerowej  (TK) polegające  na doborze odpowiednich protokołów do wskazań klinicznych,  

  b) nadzorowanie pracy personelu średniego (techników RTG, pielęgniarek ) podczas 

      wykonywania badań TK,

  c) opracowywanie badań TK na konsolach lekarskich,     

  d) przygotowywanie interpretacji i opisów badań TK,     

  e) ocenę oraz opisy badań RTG w systemie  teleradiologii, 

  f) ocenę oraz opisy zdjęć mammograficznych,

  g) udzielanie konsultacji, także telefonicznej lekarzom zlecającym badanie,

  h) pełnienie dyżurów przez specjalistów radiologów przez wszystkie dni miesiąca w

      oparciu o system teleradiologii.     
2.  Wykonawca wykona i przekaże Zamawiającemu :

     -  wynik badania TK i RTG planowany w ciągu 36 godzin, jednak nie później niż do

        godziny 15:00  dnia następnego,

     -   w przypadkach pilnych wstępną ocenę telefoniczną w ciągu 1 godziny oraz opis badania

         TK i RTG w ciągu 2 godzin od momentu  przekazania na serwer Wykonawcy

    - opis mammografii w ciągu 7 dni od wykonania badania
3. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca :

     1)  Zabezpieczy lekarskie świadczenia zdrowotne w godzinach normalnej ordynacji  

          szpitala w zakresie niezbędnym do realizacji umów z NFZ oraz niezbędnym dla 

          sprawnego wdrożenia systemu radiologii cyfrowej i tomografii komputerowej.

     2)  przeszkoli średni personel medyczny Działu Diagnostyki Obrazowej w zakresie 

          samodzielnego wykonywania badań tomografii komputerowej oraz cyfrowych zdjęć

         RTG na  zasadach teleradiologii.   

     3)  wypracuje   procedury wspólnie z lekarzami szpitala kwalifikowania, zlecania i 

          wykonywania badań TK i RTG,

     4  będzie koordynował pracę średniego personelu medycznego w Dziale Diagnostyki 

       Obrazowej.

4. Przez pojedyncze badanie należy rozumieć : badanie dotyczące  jednej okolicy anatomicznej ustalonej zgodnie z regułami sztuki medycznej, które stanowią: głowa, szyja, klatka piersiowa, jama brzuszna, miednica, kręgosłup z podziałem na okolice anatomiczne (kręgosłup szyjny, piersiowy., lędźwiowy), kończyna górna z podziałem na odcinki anatomiczne, kończyna dolna z podziałem na odcinki anatomiczne oraz badania tematyczne (aplikacje) możliwe do wykonania na aparacie Zamawiającego.

5. Świadczenie usług będących przedmiotem niniejszej umowy odbywać się będzie w Pracowni RTG, TK i pracowni mammografii oraz za pomocą teleradiologii.  Teleradiologia obejmuje świadczenie usług z zakresu diagnostyki obrazowej polegających na  przeprowadzaniu opisów i ocen badań tomografii komputerowej (TK) oraz badań RTG, w oparciu o dane medyczne przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego drogą teletransmisji na serwer Wykonawcy a Wykonawca usługi te przyjmuje do wykonania. Potwierdzenie otrzymania przez Wykonawcę danych stanowiących podstawę do wykonania przez niego usług, jest informacja z programu o przekazaniu danych na serwer wykonawcy.
6. Lekarze świadczący usługi objęte umową muszą spełniać wymogi kwalifikacyjne NFZ  oraz  konsultantów z danej dziedziny.

7. Wynikające z umowy prawa i obowiązki nie mogą być przenoszone na osoby trzecie z wyjątkiem sytuacji gdy wykonawca powierzy wykonywanie świadczeń zdrowotnych lekarzowi w ramach prowadzonej przez niego indywidualnej lub grupowej praktyki lekarskiej. 

8. Szczegółowy harmonogram pracy lekarzy stanowi załącznik nr…… do niniejszej umowy .  Wykonawca zapewnia co najmniej dwie wizyty lekarza radiologa w okresie wdrożeniowym oraz co najmniej jedną wizytę w okresie docelowym, tygodniowo.
9.Wykonawca gwarantuje pełnienie całodobowych dyżurów przez specjalistów radiologów w systemie teleradiologii. 
10.Wykonawca zobowiązany jest na swój koszt do zainstalowania serwera DICOM na terenie szpitala oraz systemu umożliwiającego dostęp do opisów badań radiologicznych na terenie szpitala .

11.Wykonawca oświadcza, że dysponuje stacją roboczą odpowiednią do oceny badań RTG oraz TK (z możliwością wykonania rekonstrukcji MPR, VRT, MIP).

Podstawowe obowiązki Wykonawcy

§ 2

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania świadczeń zdrowotnych objętych umową z należytą starannością zawodową, zgodnie z wszelkimi obowiązującymi w tej dziedzinie przepisami prawa, aktualnymi zasadami wiedzy medycznej, obowiązującymi standardami, dostępnymi metodami i środkami zapobiegania i leczenia oraz z poszanowaniem zasad etyki zawodowej.

2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia przedmiotu niniejszej umowy z wykorzystaniem personelu spełniającego wymogi kwalifikacyjne NFZ oraz konsultantów z danej dziedziny, a także wymagane przez przepisy prawa. Wykaz personelu wraz z prawem do wykonywania zawodu aktualny w dniu zawierania niniejszej umowy stanowi załącznik nr ……...

3. Wykonawca ma prawo wydawania poleceń technikom elektroradiologii, średniemu personelowi medycznemu oraz sekretarkom zatrudnionym w zakładzie radiologii, organizuje, kontroluje i nadzoruje ich pracę. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z lekarzami oraz pielęgniarkami udzielającymi świadczeń zdrowotnych na rzecz pacjentów Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów bhp i p.poż oraz innych przepisów, w tym również  przepisów porządkowych wydanych przez Zamawiającego.

6. Wykonawca zobowiązuje się dbać z należytą starannością o składniki majątkowe, materialne i niematerialne stanowiące własność Zamawiającego.

7. W terminie 7 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia w siedzibie Zamawiającego stosownego szkolenia wskazanego przez Zamawiającego personelu medycznego i technicznego, w zakresie obsługi wysyłania i odbioru danych dla potrzeb realizacji umowy. Niezależnie od szkolenia, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu pisemną instrukcję opisującą procedury związane z wysyłaniem skierowań i odbieraniem wyników oraz wysyłaniem danych obrazowych TK, RTG i mammografii do systemu teletransmisji.

8. W celu należytego wykonania umowy w systemie teleradiologii :

   a) Wykonawca zapewnia :

· stały dyżur radiologiczny  lekarzy radiologów posiadających właściwe kwalifikacje oraz wiedzę fachową niezbędną do rzetelnego wykonywania przedmiotu umowy,  
· drukowanie wyników opisów badań bezpośrednio w siedzibie Zamawiającego zawierających pieczęć i podpis lekarza  opisującego, nie później  niż  w ciągu dwóch godzin od czasu otrzymania pełnej transmisji danych na serwer teleradiologiczny, obejmującej badanie TK i/lub RTG oraz skierowania pacjenta na badanie TK lub RTG,

· stały kontakt telefoniczny na numery podane  w comiesięcznym grafiku dyżurów lekarskich w celu zapewnienia możliwości konsultacji telefonicznych pomiędzy  lekarzem Wykonawcy pełniącym dyżur, a lekarzem Zamawiającego kierującym pacjenta na badanie TK  lub RTG oraz technikiem radiologii Zamawiającego wykonującego badania. 

  b)  w ciągu 7 dni od podpisania umowy przygotuje zabezpieczenie organizacyjne, sprzętowe 
       i  programowe medycznej aparatury diagnostycznej, które umożliwi przesyłania zdjęć, 

      wyników badań, opisów itp. na odległość oraz ich zdalne opracowanie przez 

      uprawnionych lekarzy. W okresie wdrożeniowym Wykonawca udostępni Zamawiającemu 

      programy PACS i RIS.

9.  Oryginalne opisy badań, zawierające pieczęć i podpis  lekarza opisującego, zgodne z opisami przesłanymi droga elektroniczną lub przesłania faksem, dokonywane będzie  w pierwszym tygodniu roboczym po upływie każdego miesiąca za miesiąc poprzedni do rejestracji Zakładu Diagnostyki Obrazowej,

10. Wykonawca zobowiązany jest sporządzać sprawozdanie z wykonania Umowy, odrębnie za każdy miesiąc jej obowiązywania. Sprawozdanie to będzie podstawą do wystawienia Zamawiającemu rachunku/faktury.

Sprawozdanie o którym mowa powyżej podlega sprawdzeniu i potwierdzeniu przez Kierownika Zakładu Diagnostyki Obrazowej Zamawiającego lub Prezesa Zarządu w zakresie  ilościowym i terminowym.  

Pozostałe obowiązki Wykonawcy

§ 3

1. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania aktualnej polisy ubezpieczenia OC z minimalną sumą gwarancyjną określoną w odpowiednich przepisach i utrzymywania tego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej pacjentów objętych badaniami (TK, RTG i mammografii) na zasadach obowiązujących w zakładach opieki zdrowotnej a także archiwizować obrazy tych badań.

3. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli Zamawiającego, w tym również kontroli prowadzonej  przez NFZ.

4. Kontrola o jakiej mowa w ust 3 obejmuje wykonywanie niniejszej umowy, a w szczególności :

1) zakres oceny merytorycznej udzielanych świadczeń zdrowotnych 

      2) sposób udzielania świadczeń zdrowotnych 

      3) liczbę i rodzaj świadczeń zdrowotnych 

      4) prowadzenie wymaganej dokumentacji medycznej

      5) prowadzenie wymaganej sprawozdawczości niezbędnej do rozliczeń z Zamawiającym
      6) terminowej realizacji zaleceń pokontrolnych

Odpowiedzialność Wykonawcy

§ 4

1.  Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za swoje działania w zakresie 

odpowiedzialności cywilnej, zawodowej, dyscyplinarnej i porządkowej.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za badania tomografii komputerowej wykonywane bez jego zgody i wiedzy.
3. W czasie realizacji Umowy Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za pomieszczenia i sprzęt medyczny, przy pomocy którego wykonywane są świadczenia zdrowotne za wyjątkiem, gdy można przypisać mu winę umyślną lub rażące niedbalstwo. Zamawiający zapewni, iż żadna osoba trzecia nie będzie w związku z tym podnosiła wobec Wykonawcy roszczeń związanych z Umową.
4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za nieopisanie badania TK i RTG w systemie teleradiologii, w przypadku awarii łączy internetowych, z przyczyn  nie stojących po stronie Wykonawcy oraz z powodu działania siły wyższej rozumianej w szczególności jako awarie i przerwy w dostawie energii elektrycznej, strajki i ograniczenia w komunikacji a także nie przesłania badania na serwer przez personel szpitala. 

5. Zamawiającemu przysługują kary umowne za zwłokę w wykonaniu badań lub 

sporządzenia opisów w wysokości 20% wartości ceny jednostkowej badania za każdy dzień zwłoki.      

Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie tych kar z najbliższego należnego mu wynagrodzenia. 

6. W sytuacji gdy kary umowne nie pokryją w pełni wyrządzonej Zamawiającemu szkody, 

może on żądać odszkodowania uzupełniającego  na podstawie Kodeksu Cywilnego.

Obowiązki  Zamawiającego

§ 5

1. W celu realizacji niniejszej umowy  i na czas jej trwania Zamawiający upoważnia wykonawcę do korzystania z jego obiektów, infrastruktury, składników majątkowych materialnych i niematerialnych.  

2. Zamawiający zobowiązuje się do:

 -  przekazania Wykonawcy  wykazu osób do obsługi systemu wysyłania skierowań i  

    odbierania wyników badań TK, RTG i mammografii zgodnie z załącznikiem nr ............. do 
    umowy, będzie go aktualizował na piśmie każdorazowo w przypadku wystąpienia zmiany.

 -  zapewnienia obsady pielęgniarskiej w przypadku badania wymagającego dożylnego

    podania kontrastu oraz dodatkowo lekarskiej poza dniami  pobytu radiologa specjalisty

 - urządzenia i utrzymania na własny koszt połączenia teleinformatycznego z własnym 
    numerem IP o przepustowości w kierunku wychodzącym nie mniejszym niż 1Mbit/s do 
    przekazywania danych pomiędzy urządzeniami znajdującego się u niego Zakładu 
    Diagnostyki Obrazowej a serwerem teleradiologii Wykonawcy;
  - udostępnienia komputera PC z systemem Windows XP podłączonego do sieci Internet z 
    drukarką USB i skanerem USB;

 -  obsługi sprzętu i aparatury przez techników radiologii,
 -  opieki pielęgniarskiej nad pacjentem,
 -  rejestracji pacjentów.
                                                      Zasady rozliczeń 

                                                              § 6

1. W okresie  wdrożeniowym Zamawiający będzie dokonywał rozliczeń za zasadach ryczałtowych obejmujących pełen zakres objęty umową niezależnie od ilości badań.

Ustala się za udzielanie świadczeń zdrowotnych ryczałt w wysokości  ……. miesięcznie.

2. W okresie docelowym Zamawiający będzie się rozliczał na podstawie ilości wykonanych 

badań i cen jednostkowych

3. Zapłata wynagrodzenia następować będzie na podstawie przesłanych wykazów badań  o 

których mowa w pkt 2 oraz rachunków wystawionych miesięcznie przez Wykonawcę, 

które dostarczone będą do Zamawiającego w terminie do 10-go dnia następnego za miesiąc 

poprzedni.

4. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić wynagrodzenie Wykonawcy przelewem  na podane 

w rachunku konto w terminie do 20-go dnia następnego miesiąca za miesiąc poprzedni.

5. W przypadku nieterminowej zapłaty Wykonawca naliczał będzie odsetki w ustawowej

wysokości.

                                                     Okres obowiązywania umowy 

                                                                      § 7

Niniejszą umowę zawarto na okres trzech lat liczony od dnia jej podpisania.  

Strony przewidują dwa okresy realizacji umowy: 

1.  Okres wdrożeniowy – od 3 do 6 miesięcy.

2.  Okres docelowy łącznie do 3 lat na zasadach teleradiologii.

                                          Tryb i zasady rozwiązania umowy 

                                                                    § 8

1. Strony dopuszczają możliwość rozwiązania umowy z zachowaniem 3- miesięcznego 

okresu wypowiedzenia na koniec miesiąca kalendarzowego.

2. Zamawiający ma prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym 

     w przypadku, gdy Wykonawca:

    a)  dopuścił się rażącego naruszenia umowy,   
    b)  osoby którymi się posługuje utraciły prawo wykonywania zawodu lub zostały w tym 

    prawie zawieszone, 

    c) z powodu niezawinionej przez Wykonawcę utraty zdolności realizacji przedmiotu 

    umowy.

    d) całkowitej lub częściowej utraty przez Zamawiającego kontraktu z NFZ w zakresie 

       objętym umową.
3. Wykonawca ma prawo do rozwiązania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym w 

przypadku gdy Zamawiający zalega z płatnością za całość faktury przez okres dłuższy niż 

1 miesiąc. 

4. Umowa wygasa w przypadku likwidacji Wykonawcy,

5. Po ustaniu umowy Wykonawca zobowiązany jest do :

    a) zwrotu wszelkiej dokumentacji służbowej będącej własnością Zamawiającego,

    b) przekazania używanego mienia Zamawiającemu.

W przypadku zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia używanych rzeczy stanowiących własność Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do ich naprawy lub zapłaty stosownego odszkodowania.

                                                                  § 9

1. Wykonawca oraz Zamawiający zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich  informacji, które uzyska w związku z wykonywaniem niniejszej umowy oraz 

przestrzegania norm etycznych obowiązujących w środowisku pracy.

2. Tajemnica o której mowa w pkt 1 w odniesieniu do Zamawiającego obejmuje w   

szczególności :

-  informacje o sprzęcie medycznym i komputerowym przy wykorzystaniu, którego wykonuje 

    się badanie 

-  informacje o sposobie, metodzie, rodzaju, ilości i jakości wykonywanych badań 

-  informacje o organizacji pracy i osobach zatrudnionych u Zamawiającego,

                                                                § 10 

Strony oświadczają, że dokumentacja medyczna, w tym wszelkie dane podlegają ochronie zgodnie z przepisami prawa i podlegają tym rygorom co do zasad ich przechowywania, a w szczególności rygorom ich udostępniania. W przypadku naruszenia tych zasad strona winna zobowiązana jest do naprawienia szkody drugiej stronie i osobie trzeciej.  

                                                          Postanowienia końcowe

                                                                § 11

1.  Strony dopuszczają możliwość renegocjacji niniejszej umowy jeżeli wystąpią okoliczności, jakich przy zawieraniu niniejszej umowy nie brały pod uwagę, ani nie przewidziały ich przy jej zawieraniu.

2. Wszelkie zmiany w umowie wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

3. Sądem właściwym do rozpoznania sporów na tle realizacji niniejszej umowy jest Sąd właściwy dla Zamawiającego.

4. Umowę sporządzono w 2-óch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

WYKONAWCA:                                                                          ZAMAWIAJĄCY :
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