ZARZADZENIE NR 22/2012
STAROSTY TUCHOLSKIEGO

z dnia 15 czerwea 2012 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu korzystania z kont pocztowych i www na serwerze
internetowym Tuchola.pl

Na podstawie art. 34 ust. 1 ustawy o samorzadzie powiatowym z dnia 5 czerwca 1998 r.
(Dz. U. z2001 r. Nr 142, poz. 1592 z p6zn. zm.)

§1

Wprowadzam Regulamin korzystania z kont pocztowych i www na serwerze internetowym
Tuchola.pl, stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ administratorowi systemu informatycznego Starostwa
Powiatowego w Tucholi.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatacznik nr 1 do
Zarzadzenia Starosty Tucholskiego
Nr 22/2012 z dnia 15 czerwca 2012r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KONT POCZTOWYCHI WWW
NA SERWERZE TUCHOLA.PL

I. Postanowienia wstepne

1. Starostwo Powiatowe w Tucholi, Pocztowa 7, 89-500 Tuchola oferuje
mieszkaficom i podmiotom, odpowiednio zameldowanych i zarejestrowanych
na terenie Powiatu Tucholskiego bezplatne elektroniczne konta pocztowe
i www na serwerze tuchola.pl.

2. Swiadczenie ustug poczty elektronicznej i kont www odbywa si¢ na zasadach
okre$lonych w Regulaminie. Regulamin okresla w szczegoélnosci:

a) prawa i obowigzki uzytkownikow ustug serwera Tuchola.pl
b) prawa i obowigzki wlasciciela i administratora serwera Tuchola.pl w zakresie
$wiadczenia ushug poczty elektronicznej i kont www.

3. Warunkiem skorzystania z ustug udost¢pniania kont pocztowych i www jest
posiadanie elektronicznego konta pocztowego, ktore dostgpne sg na serwerze
tuchola.pl

Nazwy uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin $wiadczenia przez Starostwo
Powiatowe w Tucholi, ul Pocztowa 7, 89-500 Tuchola, uslug poczty
elektronicznej i kont www.

2. Starostwo - oznacza Starostwo Powiatowe w Tucholi, ul. Pocztowa 7,
89-500 Tuchola

3. Administrator — podmiot $wiadczacy ustugi administrowania serwerem
Tuchola.pl (prowadzenie kont pocztowych i www) dla Starostwa Powiatowego
w Tucholi.

4. Uzytkownik - oznacza osobe fizyczna, prawng lub jednostke organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci  prawnej, odpowiednio zameldowang
i zarejestrowang na terenie Powiatu Tucholskiego, korzystajaca z ustug poczty
elektronicznej i konta www $wiadczonych przez Starostwo na podstawie
niniejszego Regulaminu. Osoba fizyczna moze byé Uzytkownikiem ushug
poczty elektronicznej i konta www $wiadczonych przez Starostwo, jezeli:

a) posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

b) uzyska zgode przedstawiciela ustawowego w przypadku, gdy posiada
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

c) jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego Iub opiekuna
prawnego w przypadku, gdy nie posiada zdolnoéci do czynnosci prawnych.

5. Konto pocztowe i www - oznacza zespot ushug dot. elektronicznych kont
pocztowych i kont www $wiadczonych przez Starostwo na podstawie
Regulaminu umozliwiajacego korzystanie z jednego konta pocztowego
i jednego konta www.



6.

10.

11.

Zawarto$¢ konta pocztowego - oznacza wszystkie wiadomosci elektroniczne
wraz. z zalgcznikami, ktore w danym momencie znajdujg si¢ na koncie
pocztowym Uzytkownika.

Login - oznacza indywidualne oznaczenie Uzytkownika, ktorym Uzytkownik
postuguje si¢ korzystajac z konta pocztowej i konta www; Login stanowi
element adresu konta pocztowego i www Uzytkownika.

Haslo - oznacza cigg znakéw wybranych przez Uzytkownika w celu
zabezpieczenia dostgpu do konta pocztowego oraz konta www.

Zablokowanie konta pocztowego i konta www - stan, w ktérym Uzytkownik
nie moze, z przyczyn okreslonych w Regulaminie, korzystaé z konta
pocztowego i konta www,

Formularz - oznacza strong w sieci Internet, ktora umozliwia Uzytkownikowi,
jego przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi prawnemu Uzytkownika
nie posiadajacego zdolnosci do czynnosci prawnych, przekazanie Starostwu
danych (w tym danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.) niezbgdnych do udostgpnienia
Uzytkownikowi ustug serwera tuchola.pl.

Interfejs Uzytkownika - oznacza strong w sieci Internet, ktéra umozliwiaja
Uzytkownikowi lub/i przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi
prawnemu Uzytkownika:

a) dokonywanie - w zakresie w jakim umozliwia to Regulamin - zmian
w zamoOwieniu ztozonym za pomocg Formularza;

b) realizacje prawa do dostepu do treSci oraz poprawiania swoich danych
osobowych.

12. Alias adresu - oznaczaja dodatkowe, indywidualne oznaczenie Uzytkownika,

ktérym Uzytkownik po uzyskaniu zgody przez starostwo, moze si¢ postugiwaé
korzystajac z konta pocztowego i www $wiadczonych na serwerze tuchola.pl.
Alias adresu sklada sie¢ z podanego przez Uzytkownika dodatkowego loginu
i nazw poddomen wybranych przez Uzytkownika.

I1. Zaméwienie konta pocztowego i konta www

1.

W celu zamowienia konta pocztowego i konta www, Uzytkownik powinien
wypetni¢  formularz znajdujacy si¢ na stronie www.serwer.tuchola.pl,
a nastgpnie przestaé wypehiony Formularz drogg elektroniczng do administratora
serwera, poprzez aktywacj¢ odpowiedniego pola znajdujacego si¢ w Formularzu.
Wypekienie Formularza odbywa si¢ w oparciu o nastepujace zasady:

a)
b)
c)
d)

Uzytkownik powinien wypetni¢ wszystkie pola Formularza, chyba Ze pole jest
wyraznie oznaczone jako opcjonalne (dobrowolne);

dane wpisane do Formularza powinny dotyczy¢ wyltacznie Uzytkownika, ktory
wypelnia Formularz i by¢ zgodne z prawda;

osoba odpowiedzialng za prawdziwos$¢ danych wpisanych do Formularza jest
wylacznie Uzytkownik;

Uzytkownik jest zobowigzany do dokonania wyboru loginu, ktory:

- nie jest zastrzezonym znakiem towarowym,

- nie wprowadza 0séb trzecich w blad co do osoby, do ktdrej nalezy konto
pocztowe;



- nie stanowi stowa/stéw powszechnie uznawanego za wulgarne, obrazliwe
lub niestosowne;

e) Uzytkownik jest zobowiazany do powstrzymania si¢ od prob wykorzystywania
Loginéw, nalezacych do innych os6b, jezeli nie wyrazity na to zgody;
Uzytkownik nie moze zaklada¢ konta, ktorego nazwa sugeruje, ze jest to
konto wykorzystywane przez Starostwo lub administratora, co moze
wprowadzi¢ w blad innych uzytkownikéw (np. admin@tuchola.pl,
administratorpoczty@tuchola.pl, itp.),

f) Uzytkownik wypetniajac Formularz jest zobowigzany do powstrzymania si¢
od naruszania praw o0sob trzecich i ogolnie przyjetych norm obyczajowych;

g) Uzytkownik nie moze podejmowaé dziatan majacych na celu odczytanie haset
innych uzytkownikéw;

h) Uzytkownik jest zobowigzany do biezacego kontrolowania ewentualnych
zmian regulaminu pod adresem http://www.serwer.tuchola.pl i zapoznawania
si¢ z nimi.

i) Uzytkownik nie moze postugiwaé si¢ Loginem, ktéry zostal uprzednio
wybrany przez innego Uzytkownika;

j) Uzytkownik nie moze odsprzedawa¢ osobom trzecim praw do konta
pocztowego 1 www serwera tuchola.pl.

3. Przestanie wypelnionego Formularza jest rOwnoznaczne z:

a) przyjeciem do wiadomos$ci i akceptacja przez Uzytkownika postanowien
Regulaminu;

b) zlozeniem przez Uzytkownika o$wiadczenia, ze dane zawarte w Formularzu sg
zgodne z prawda;

¢) upowaznieniem Starostwa do przetwarzania danych osobowych zawartych
w Formularzu w celu $wiadczenia ustug oraz dla celow statystycznych;

d) przyjeciem do wiadomosci prawa wgladu do tresci oraz poprawiania danych
osobowych wpisanych do Formularza.

e) wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika w celu
otrzymywania wiadomodci dot. promocji powiatu. Wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych osobowych dla celu otrzymywania wiadomosci
promocyjnych oznacza zgode na otrzymywanie informacji w szczegdlnosci
dot. Powiatu Tucholskiego, Gmin Powiatu Tucholskiego a takze innych
jednostek organizacyjnych na adres konta pocztowego Uzytkownika,
udostepnianej przez Starostwo. Wszelkie dzialania wymienione wyzej beda
podejmowane bez ingerencji w tres¢ korespondencji uzytkownikéw, w sposob
pozwalajacy na odréznienie informacji promocyjnych od tych tresci.

4, Ten sam Uzytkownik moze korzysta¢ tylko z jednego konta pocztowego i jednego
konta www. Na uzasadniony wniosek Starostwo moze udostepni¢ Uzytkownikowi wigcej
niz jedno konto pocztowe i www. Podanie przez Uzytkownika danych niezgodnych
z prawda, danych niepelnych uprawnia Starostwo do zablokowania konta pocztowego lub
zaprzestania udost¢pniania serwera na jego rzecz.

5. Administratorem zbioru danych osobowych zawierajacego dane wpisane do
Formularza jest Starostwo. Kazdy uzytkownik ma prawo wgladu do swych danych,
a takze prawo do ich poprawiania i zadania usuniecia. W tym celu nalezy si¢ zwrécié
korespondencyjnie na adres: Starostwo Powiatowe w Tucholi, ul. Pocztowa 7, 89-500



Tuchola lub na adres konta pocztowego serwer@tuchola.pl z konta uzytkownika;
Starostwo jest uprawniony do powierzania przetwarzania danych osobowych osobom
trzecim, z zachowaniem wymogdéw okres$lonych przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. Starostwo zapewni Uzytkownikowi
i przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi prawnemu Uzytkownika nie
posiadajacego zdolnosci do czynnosci prawnych dostep do aktualnej informacji
o podmiocie, ktéremu powierzy przetwarzanie danych, ich zakresie i zamierzonym
terminie przekazania.

6. Starostwo informuje Uzytkownika, ze moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych

osobowych Uzytkownika, majac na wzgledzie nastepujace okolicznodci:

a) zgoda jest dobrowolna, aczkolwiek brak zgody moze skutkowa¢ konsekwencjami
polegajacymi na niemoznosci korzystania z konta pocztowego i www na serwerze
tuchola.pl;

b) Uzytkownikowi, ktérego dotycza dane osobowe, przystuguje prawo dostepu do
treSci oraz poprawiania danych osobowych. Uzytkownik nie posiadajacy
zdolnosci do czynnoS$ci prawnych prawa te realizuja przez swojego
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego;

c) powierzenie Starostwu danych osobowych w trakcie zaktadania nowego konta
pocztowego 1 Wwww nastgpuje poprzez aktywacje odpowiedniego pola
w Formularzu lub Interfejsie;

d) powierzenie Starostwu danych osobowych jest réwnoznaczne ze ztozeniem przez
Uzytkownika o zgodnosci danych osobowych z prawda i przyjecia do
wiadomo$ci uprawnieniach, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie;

e) zgoda na otrzymywanie informacji promocyjnych, moze by¢ w kazdej chwili
cofnigta, aczkolwiek cofnigcie zgody moze skutkowaé konsekwencjami
polegajacymi na zaprzestaniu przez Starostwo Korzystania z konta pocztowego
i www udostepnianych przez Starostwo.

7. Starostwo lub Administrator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji
danych podanych przez Uzytkownika w celu ustalenia, czy sa zgodne z prawda.
Uzytkownik oraz przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny Uzytkownika nie
posiadajacego zdolnosci do czynno$ci prawnych jest zobowiazany do umozliwienia
Starostwu lub administratorowi przeprowadzenia weryfikacji, w szczegolnosci poprzez
podanie aktualnego numeru telefonu i udzielenie dodatkowych wyjasnien na prosbe
Starostwa lub Administratora.

8.  Konto pocztowe i www jest udostepniane Uzytkownikowi niezwlocznie po jego
zalozeniu tj. w ciggu 3 dni roboczych.

II1. Prawa i obowiazki Uzytkownika.

1. Starostwo dolozy staran, aby korzystanie z kont na serwerze tuchola.pl byto mozliwe dla
Uzytkownikéw  wszystkich  popularnych przegladarek internetowych, systemow
operacyjnych, typdw komputerdéw oraz typow potaczen internetowych. Jednakze Starostwo




nie gwarantuje i nie odpowiada za to, ze kazda kombinacja tych czynnikéw umozliwia
korzystanie z konta pocztowego i www.

. Uzytkownik zobowiazuje sie do przestrzegania obowigzujacych przepisow prawa i
postanowient Regulaminu. Oznacza to w szczegdlnoscei:

a) nieprzesylanie za posrednictwem konta pocztowego i www treSci niezgodnych
z obowigzujacym prawem; w szczegOlnosci tresci faszystowskich lub innych
propagujacych systemy totalitarne, nawolujacych do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych i wyznaniowych;

b) wykorzystywanie konta pocztowego i www jedynie zgodnie z parametrami okreslonymi
przez administratora;

¢) powstrzymanie si¢ od przeprowadzania akcji polegajacych na masowym wysylaniu
listbw elektronicznych, grozacych zablokowaniem badz uszkodzeniem kont
pocztowych i kont www lub mogacych spowodowaé ich nadzwyczajne obcigzenie.

Starostwo jest uprawnione do zablokowania lub zaprzestania dzialania konta pocztowego
i www w przypadku naruszenia przez Uzytkownika przepiséw prawa lub postanowien
Regulaminu lub z powodu innych waznych przyczyn stwierdzonych przez Starostwo.

Od ww. decyzji Starostwa nie stuzy odwotlanie.

Starostwo jest uprawnione do usuniecia korespondencji konta pocztowego i zawartosci
www Uzytkownika, a takze do usuniecia catkowitego tych kont, jezeli Uzytkownik nie
dokonuje logowania na swoim koncie pocztowym lub koncie www przez kolejne 90 dni.
Od ww. decyzji Starostwa nie stuzy odwolanie.

Starostwo moze uprzednio zawiadomi¢ Uzytkownika o zamiarze zablokowania
i zaprzestania udostgpniania konta pocztowego i www poprzez przestanie wiadomosci na
adres konta pocztowego Uzytkownika.

Starostwo zastrzega sobie prawo do stalego i catkowitego zaprzestania udostgpniania kont
pocztowych i www na serwerze tuchola.pl, co Uzytkownik akceptuje. O tym fakcie
Starostwo poinformuje wcze$niej Uzytkownikéw na stronie www.serwer.tuchola.pl.
Zawiadomienie moze by¢é wystane rowniez drogg elektroniczna na konta pocztowe
Uzytkownikéw. Nieodebranie ww. wiadomosci nie powoduje wstrzymania decyzji
o zaprzestaniu udostepniania kont pocztowych i www na serwerze tuchola.pl.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Starostwa, Uzytkownik nie moze przenies¢ na osobg
trzeciag praw ani obowigzkow zwiazanych z korzystaniem z serwera tuchola.pl oraz
umozliwia¢ korzystanie przez innego Uzytkownika swojego konta pocztowego i www.

W przypadku zaprzestania udost¢pniania konta pocztowego i www uzytkownika,
Starostwo jest uprawnione do umozliwienia skorzystania przez innego Uzytkownika
z loginu konta pocztowego i www nalezacego do dotychczasowego Uzytkownika.
Starostwo jest uprawnione do podejmowania dziatlan majacych na celu uniemozliwienie
dostarczenia do kont pocztowych Uzytkownika listow elektronicznych przesylanych przez

nadawcoéw masowo do szerokiego kregu odbiorcow, w szczegblnosci zawierajacych tresci
reklamowe (tzw. spamu). Kazdy Uzytkownik moze zawiadomié Starostwo o otrzymaniu
listu elektronicznego o charakterze spamu oraz przesta¢ taki list elektroniczny do
administratora serwera w celu weryfikacji, ze wskazaniem, ze to jest spam. Uzytkownik



moze zawiadomi¢ Starostwo o otrzymaniu listu elektronicznego  blgdnie
zakwalifikowanego przez administratora jako spam oraz przekazac taki list elektroniczny
do administratora w celu weryfikacji, ze wskazaniem, Ze to nie jest spam. Przekazanie do
Starostwa listu elektronicznego do weryfikacji oznaczonego przez Uzytkownika jako
"spam" lub jako "nie spam" jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na zapoznanie si¢
z jego trescia jezeli wedlug oceny administratora bedzie to konieczne dla prawidtowego
dziatania systemu antyspamowego. System antyspamowy mimo wysokiej skutecznosci nie
daje gwarancji pelnej poprawnosci klasyfikacji wiadomosci jako "spam" i "nie spam”

10. Starostwo jest uprawnione do kasowania listow elektronicznych znajdujacych sie na
serwerze w folderze SPAM jezeli sa one starsze niz 60 dni oraz w folderze Kosz, jezeli sg
one starsze niz 60 dni.

IV. Specyfikacja konta pocztowego i www

Specyfikacja techniczna kont pocztowych i www oraz zasady korzystania z kont
pocztowych i www, bedaca integralng czescig niniejszego regulaminu znajduje sie na
stronie www.serwer.tuchola.pl.

V. Zakres odpowiedzialno$ci Starostwa

1. Starostwo jest uprawnione do przerw lub zaktécen w udostgpnianiu serwera
tuchola.pl, jezeli jest to spowodowane:

a) koniecznoscig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzgtu albo
oprogramowania;

b) przyczynami niezaleznymi od administratora (sita wyzsza, dziatania lub zaniechania
0s0b trzecich).

2. Stosowane przez Starostwo nowoczesne techniki zabezpieczenia kont i korespondencji
stuza zapewnieniu jak najwyzszego poziomu bezpieczenistwa, jednak ze wzgledow
technicznych i finansowych nie mogg gwarantowa¢ w pelni tajemnicy sktadowanych
i przesytanych informacji.

3. Starostwo nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci
poniesionych przez Uzytkownika lub osoby trzecie w zwiazku ze $wiadczeniem ustug
udostgpniania kont pocztowych i www na serwerze tuchola.pl.

4. Starostwo nie ponosi odpowiedzialnoSci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie $wiadczen, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie
(w szczegblnoscei operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcow taczy
telekomunikacyjnych 1 energii elektrycznej). Wykluczenie odpowiedzialnosci
starostwa obejmuje takze bezprawne dziatania oséb trzecich polegajace na ingerencji
w system komputerowy uzytkownika, w szczegblno$ci wilamania i wirusy
komputerowe itp.

5. Starostwo nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci i pliki otrzymywane i wysylane
przez Uzytkownika na jego koncie pocztowym i koncie www.

6. Starostwo nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate przez Uzytkownika lub wejscie
w posiadanie przez osoby trzecie jego hasta i loginu (niezaleznie od sposobu wejscia
w posiadanie np. udostgpnienie hasta osobie trzeciej przez uzytkownika, ztamanie
hasta przez osobg trzecia, itp.)



7.

10.

Starostwo nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytulu szkéd spowodowanych dziataniami
lub zaniechaniami Uzytkownika, w szczegdlno$ci korzystania przez niego w sposob
niezgodny z obowigzujacymi przepisami lub regulaminem oraz szk6d wynikajacych
zpodania niepelnych lub nieprawdziwych danych. Starostwo nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytulu informacji oraz materiatdéw pobranych z sieci Internet
a takze za skutki ich wykorzystania.

Starostwo zastrzega sobie prawo do udostepniania danych Uzytkownika oraz tresci
jego korespondencji, jezeli obowigzek udostepnienia uprawnionym jednostkom
wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

Wylacznym Zrédlem zobowigzan Starostwa jest Regulamin. Wszelkie inne
informacje, niezaleznie od zrddet ich pochodzenia i miejsca publikacji, nie sg wigzace
dla Starostwa.

Starostwo zastrzega sobie prawo niedostarczenia listu elektronicznego kierowanego do
konta pocztowego Uzytkownika w ramach akcji polegajacej na masowym wysytaniu
listéw elektronicznych, jezeli akcja ta grozi zablokowaniem badz uszkodzeniem konta
pocztowego lub moze spowodowaé ich nadzwyczajne obcigzenie. Ocena zagrozen,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym nalezy do Starostwa lub Administratora
serwera.

VI. Dodatkowe zastrzezenia

1.

2.

Starostwo zastrzega sobie prawo do zmian, bez uprzedzenia, oprogramowania
przeznaczonego do udostgpniania serwera.

Starostwo zastrzega sobie prawo do zmian, bez uprzedzenia, szaty graficznej stron
internetowych wykorzystywanych do udostepniania ustug serwera tuchola.pl.
Starostwo zastrzega sobie prawo do zmian funkcjonalnosci serwera, bez koniecznosci
uprzedniego powiadomienia Uzytkownikow.

Na stronie www.serwer.tuchola.pl Uzytkownik moze zapoznaé si¢ z podstawowymi
kwestiami zwigzanymi z ewentualnymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem
zsieci internet oraz funkcja i celem oprogramowania lub danych niebedacych
sktadnikiem tresci ushugi wprowadzanych przez Starostwo do systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje si¢ Uzytkownik.

W przypadku, gdy uzytkownik podjal dzialania, ktére nie sa zakazane przez ten
regulamin, ale zostang przez starostwo uznane za niepozadane, traktowane beda jako
naruszenie regulaminu.

Konta pocztowe i www, w stosunku do ktdrych ujawnione zostanie podanie
w formularzu rejestracyjnym falszywych danych osobowych beda natychmiast
Usuwane.

Uzytkownik ma prawo do rezygnacji z konta pocztowego w kazdym czasie,
w szczegdlnodci, gdy nie zaakceptuje zmian wprowadzonych do regulaminu.
W zwiazku z tym jest to réwnowazne z usunigciem konta pocztowego tego
uzytkownika. Rezygnacj¢ z konta pocztowego i www sklada si¢ pisemnie lub
elektronicznie na adres Starostwa Powiatowego w Tucholi. Starostwo ma prawo
przeprowadzi¢ weryfikacje oswiadczenia o rezygnacji Uzytkownika z Kkonta
pocztowego 1 www.

Starostwo zastrzega sobie prawo, a uzytkownik to prawo akceptuje, do przekazania
prowadzenia serwera tuchola.pl wraz z kontami pocztowymi i www innemu
podmiotowi.




10.

11.

12.

13.

Starostwo informuje, iz podczas korzystania z ustug kont pocztowych i www, na
komputerze uzytkownika instalowane sa pliki typu "cookies". Instalacja plikéw jest
konieczna do prawidlowego $wiadczenia ustugi.

Administrator ma prawo korzysta¢é =z oprogramowania antyspamowego
przetwarzajacego listy przychodzace do systemu pocztowego serwera tuchola.pl
w celu klasyfikacji listow na spam i nie spam. Uzytkownicy przekazujac do systemu
serwera swoje listy jako probki spamu i nie spamu upowazniajg administratora do
zapoznania si¢ z ich trescig i rezygnujg ze swego prawa do ochrony tajemnicy
korespondencji w zakresie niezbednym do poprawnego dziatania oprogramowania
antyspamowego. Korespondencja przekazana do systemu serwera tuchola.pl przez
uzytkownikéw bedzie objeta tajemnicg stluzbows i nie zostanie ujawniona poza
przypadkami przewidzianymi przez obowigzujace przepisy. Oprogramowanie
antyspamowe gwarantuje wysokg skutecznos¢, jednak nie daje gwarancji zupelnej
1 szczelnej ochrony kont pocztowych przed niechciang poczta.

Administrator ma prawo do wprowadzenia ograniczen ilosci 1 wielko$ci wiadomosci

elektronicznych i plikdéw przyjmowanych oraz przechowywanych przez system
serwera. Ograniczenie powyzsze dotyczy¢ moze Kkonkretnych kont poczty
elektronicznej i kont www. Moze ono zosta¢ wprowadzone na czas okreslony lub bez
takiego ograniczenia czasowego.

Uzytkownik zobowigzany jest do wykonywania regularnych kopii zawartosci swojego
konta www oraz konta pocztowego. Administrator dotozy wszelkich staran, aby
zabezpieczy¢ dane przed ich utrata na skutek np. awarii sprzetu. Jednakze ostateczny
cigzar zabezpieczenia kopii spoczywa na Uzytkowniku.

Konto pocztowe z zalozenia stuzy do przechowania poczty od chwili dostarczenia
poczty do serwera do momentu odebrania jej przez Uzytkownika. Konto pocztowe nie
stuzy do przechowywania poczty przeczytanej, w szczegélnoSci w charakterze
archiwum korespondencji.

VII. Korespondencja

1.

W ramach ustugi udostgpniania kont pocztowych i www Starostwo oraz administrator
nie $wiadcza indywidualnej obstugi klientow przez konsultantow. Wszelkie
wskazowki, porady oraz wyjasnienia, ktére moga pomdc uzytkownikom serwera
tuchola.pl udostgpnia si¢ wylacznie poprzez poczte elektroniczng a takze na stronie
www.serwer.tuchola.pl.

Wszelkie informacje o naruszeniach przez uzytkownikow niniejszego regulaminu
nalezy kierowa¢ na adres serwer@tuchola.pl

Wszelkie uwagi, komentarze i pytania zwigzane z serwerem starostwa prosimy
kierowa¢ na adres konta pocztowego serwer@tuchola.pl. Starostwo udziela
odpowiedzi na zgloszone zapytania drogg elektroniczng w terminie 14 dni od ich
otrzymania.

Starostwo zastrzega sobie prawo do przesylania na adres konta pocztowego
Uzytkownika tresci informacyjnych pochodzacych od Starostwa.

Ostateczne decyzje we wszelkich sprawach serwera Tuchola.pl, kont pocztowych
i www uzytkownikow naleza do kompetencji Starostwa Powiatowego w Tucholi. Od
ww. decyzji Starostwa nie stuzy odwolanie.




VIII. Zmiany Regulaminu

Starostwo zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu. Zmiany wchodza w zycie z chwilg
opublikowania ich na stronie internetowej www.serwer.tuchola.pl

IX. Przepisy koncowe

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwila opublikowania na stronie
www.powiat.tucholski.pl i zastgpuje poprzednio obowigzujacy regulamin korzystania z kont
e - mail i stron www na serwerze Starostwa Powiatowego w Tucholi.

Dotychczasowe konta pocztowe oraz www, ktére nie spelniajg zasad okreslonych
w niniejszym regulaminie moga zosta¢ niezwltocznie usuniete przez administratora serwera.




